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HƯỚNG DẪN THIẾT LẬP TÀI KHOẢN MỚI 
GOOGLE AUTHENTICATOR TRÊN THIẾT 
BỊ DI ĐỘNG01



Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động

4NSD chọn Đăng nhập trên Trang chủ. Nhập thông tin Tên đăng nhập và Mật khẩu và chọn Đăng nhập. 



5Hệ thống hiển thị màn hình Quét mã QR đối với tài khoản đăng nhập lần đầu bằng ứng dụng Google Authenticator.

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động



6NSD mở App Store  hoặc CH Play trên điện thoại di động. Chọn ứng dụng Google Authenticator và tiến hành Cài đặt. 

Trên hệ 
điều hành 
iOS
 

Trên hệ điều 
hành 
Android
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Sau khi tiến hành cài đặt xong, tiến hành Mở ứng dụng và làm theo các thao tác sau: 

Bước 1: Nhấn 
Bắt đầu

Bước 2: Nhấn 
Quét mã QR

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động



Thực hiện Quét mã QR hiển thị trên hệ thống eGP. Sau khi thực hiện xong, hệ thống hiển thị mã xác thực trên 
ứng dụng như hình dưới đây: 

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động



Nhập mã hiển thị trên ứng dụng vào màn hình 
Nhập mã xác thực trên hệ thống và nhấn nút 
Gửi

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động



10Trường hợp mã xác thực hợp lệ, hệ thống hiển thị màn hình Trang chủ đã đăng nhập thành công.

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động



Trường hợp hệ thống liên tiếp báo lỗi mã xác thực không hợp lệ mặc dù NSD đã nhập chính xác mã từ ứng dụng 
Google Authenticator: NSD chọn Xóa tài khoản trên ứng dụng và quét lại mã QR. Sau đó tiến hành đăng nhập lại.

Trường hợp 1: NSD sử dụng hệ điều hành iOS

1.1. Chọn biểu tượng dấu ba chấm nằm 

ngang phía góc phải màn hình

1.2. Chọn Chỉnh sửa/Edit

1.3. Chọn biểu tượng 

để tiến hành chỉnh sửa tài khoản

1.4. Tại đây, NSD chọn biểu tượng thùng 

rác ở góc phải màn hình để xóa tài khoản 

khỏi ứng dụng

1.5. Chọn Xóa tài khoản/Remove account 

để xác nhận xóa
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Trường hợp 2: NSD sử dụng hệ điều hành Android

1.1. NSD nhấn giữ tài khoản cần xóa

1.2. Chọn biểu tượng thùng rác ở góc phải màn hình để xóa tài khoản

1.3. Chọn Chọn Xóa tài khoản/Remove account để xác nhận xóa

Trường hợp hệ thống liên tiếp báo lỗi mã xác thực không hợp lệ mặc dù NSD đã nhập chính xác mã từ ứng dụng 
Google Authenticator: NSD chọn Xóa tài khoản trên ứng dụng và quét lại mã QR. Sau đó tiến hành đăng nhập lại.

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên thiết bị di động



HƯỚNG DẪN THIẾT LẬP TÀI KHOẢN MỚI 
GOOGLE AUTHENTICATOR TRÊN MÁY TÍNH02



Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính

14NSD chọn Đăng nhập trên Trang chủ. Nhập thông tin Tên đăng nhập và Mật khẩu và chọn Đăng nhập. 



15Hệ thống hiển thị màn hình Quét mã QR đối với tài khoản đăng nhập lần đầu bằng ứng dụng Google Authenticator.

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



16

Tìm kiếm Google Authenticator trong cửa hàng Chrome trực tuyến
Chọn Thêm vào Chrome

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



17
Chọn Add extension

Chrome thông báo đã hoàn thành thêm Google Authenticator vào Chrome.

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



18
Chọn biểu tượng extension tại góc phải của trình duyệt Chrome

Sau đó chọn Authenticator.

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



Chọn Scan QR code Chọn vùng chứa QR code

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



20Sau khi scan QR, ứng dụng thông báo thêm tài khoản thành công

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



NSD điền mã xác thực này và chọn Gửi để hoàn thành thiết lập thiết bị xác thực

Hướng dẫn thiết lập tài khoản mới Google authenticator trên máy tính



03 HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP 1 TÀI KHOẢN
TRÊN NHIỀU THIẾT BỊ KHÁC NHAU



Hướng dẫn đăng nhập 1 tài khoản trên nhiều thiết bị khác nhau

Đối với HĐH iOS: nhấn nút Export accounts (Xuất tài khoản) và chọn Tài khoản cần xuất. Sau đó ứng dụng 
sẽ hiển thị Mã QR được hiển thị trên màn hình để quét cho các thiết bị mới. 
Sau khi Quét mã QR thành công, NSD có thể thực hiện đăng nhập với 1 tài khoản ở nhiều thiết bị khác nhau.



Hướng dẫn đăng nhập 1 tài khoản trên nhiều thiết bị khác nhau

Đối với HĐH Android: 
1. Bấm biểu tượng  ()      sau đó chọn nút Chuyển tài khoản. 

2. Chọn Xuất tài khoản. 

3. Bấm nút Tiếp để hệ thống hiển thị mã QR.

4. Dùng Mã QR sinh ra để quét trên thiết bị khác.
Sau khi Quét mã QR thành công, NSD có thể thực hiện đăng nhập với 1 tài 
khoản ở nhiều thiết bị khác nhau.



Trân trọng cảm ơn!

Liên hệ:
Hotline: 1900 6126
Email: muasamcong@mpi.gov.vn


